REGULAMENT DE PARTICIPARE

1. DEFINITH

BIG LITTLE FESTIVAL — este denumirea comerciala a societatii BIG LITTLE FESTIVAL S.R.L. cu
sediul in Mun. Bucuresti, Str. Alexandru Magatti nr.4, sector 3, inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J2024041055007 din data 14.11.2024, CUI RO 50878971.

Bilet: un certificat emis in orice forma (pe suport hartie sau in forma electronica), bilet de
o zi, abonament sau invitatie prin care se atesta dreptul la o Brdtard. Biletele sunt
nenominale sau nominale si au un numar unic de identificare. Prin achizitionarea Biletelor,
cumpadratorii se obligd sa respecte aceste Termene si Conditii Generale, procedurile de
inregistrare a Biletelor achizitionate, regulile de check-in si acces, precum si, in general,
orice alte reguli de participare la acesta care 1i sunt aduse la cunostinta prin diverse
mijloace, inclusiv direct prin intermediul Site-ului. Achizitia Biletelor/ Bratarilor din alte
zone decat cele autorizate de Organizatorul Festivalului este interzisa si duce la
restrictionarea accesului la respectivul Festival.

Bratara: un certificat aplicat de BIG LITTLE FESTIVAL la validarea unui Bilet, ce ofera
drepturi identice cu cele incluse in Bilet

Client — poate fi orice persoana fizica care are varsta peste 16 ani sau persoana juridica care
acceseaza Continutul Website-ului www.biglittlefestival.com, prin orice canal de

comunicare pus la dispozitie de Vanzator (electronic, telefonic, verbal etc.).

Comanda — reprezinta solicitarea electronica transmisa de Cumparator Vanzatorului, prin
intermediul Website-ului www.biglittlefestival.com si prin parcurgerea etapelor tehnice

necesare comenzii, in vederea achizitionarii de Produse, Servicii, Bilete comercializate
online, in conditiile prevazute de Termeni si Conditii, de catre Vanzator.

Cumparator — poate fi orice persoana fizica care are varsta peste 16 ani sau persoana
juridica sau orice entitate juridica care efectueaza o Comanda in Website- ul
www.biglittlefestival.com.

Comunicari Comerciale — reprezinta orice forma de comunicare (de ex. e-mail, SMS,
telefonic, notificari de tip mobile push sau webpush) destinata sa promoveze, direct sau
indirect, Produsele, Serviciile si Biletele sau produse similare sau complementare cu cele pe
care le-ati achizitionat, informatii cu privire la oferte sau promotii, cercetari de piata si
sondaje de opinie.
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Contract de vanzare — reprezinta contractul in temeiul caruia Vanzatorul transfera sau se
angajeaza sa transfere proprietatea asupra unor Produse, Servicii, Bilete catre Cumparator,
iar Cumpadratorul plateste sau se angajeaza sa plateasca pretul acestora.

Contract la distanta — reprezinta contractul la distanta incheiat intre Cumparator, in
conformitate cu Termenii si Conditiile expres acceptate de acesta, si Vanzator, in cadrul
sistemului de vanzari sau de prestare de servicii la distanta organizat, fara prezenta
simultana a Vanzatorului si Cumparatorului, cu utilizarea exclusiva a unuia sau mai multe
mijloace de comunicare la distanta, pana la si inclusivin momentul in care Contractul este
incheiat.

Continut — reprezintd (1) toate informatiile afisate pe Website- ul
www.biglittlefestival.com, care pot fi vizitate, vizualizate sau altfel accesate prin utilizarea

unui echipament electronic; (2) continutul oricarui e-mail transmis Cumparatorului de catre
Vanzator prin mijloace electronice si/sau orice alt mijloc de comunicare disponibil; (3) orice
informatie comunicata Cumparatorului, prin orice mijloc de comunicare de catre un angajat
sau partener al Vanzatorului utilizand informatiile de contact oferite de Cumparator; (4)
informatii legate de Produsele si/sau Serviciile si/sau Biletele si/sau preturile/tarifele
practicate de Vanzator intr-o anumita perioada; (5) date referitoare la Vanzator sau alte
date privilegiate ale acesteia.

Document - reprezinta Termenii si Conditiile prezentate. Prin accesarea si utilizarea
Website-ului, Clientul ia cunostinta de si accepta Termenii si Conditiile, precum si celelalte
politici relevante pentru Website.

Organizator : BIG LITTLE FESTIVAL SRL

Partener contractual: un operator economic sau alta persoana fizicd/juridica ce desfasoara
activitati comerciale independente la evenimentul “Big Little Festival”, in baza unei relatii
contractuale cu BIG LITTLE FESTIVAL SRL

Produse si servicii — reprezinta orice bilet sau serviciu listat pe Website, inclusiv biletele si
serviciile mentionate in Comanda, care urmeaza a fi furnizate de Vanzator Cumparatorului
ca urmare a Contractului incheiat precum si elementele si drepturile cu valoare pecuniara
ce pot fi achizitionate de la evenimentul “Big Little Festival”, sau alti Parteneri Contractuali
in cadrul evenimentului “Big Little Festival”, sau in legatura cu acesta, precum si orice
vouchere sau alte mijloace similare ce pot fi oferite in schimbul acestora.


http://www.kidsfestro.ro/

Sectiune — reprezinta o sectiune pe Website-ul www.biglittlefestival.com

Tranzactie — reprezinta incasarea sau rambursarea unei sume rezultata din vanzarea unui
Produs si/sau Serviciu si/sau Bilet de catre Vanzator Cumparatorului, prin utilizarea
serviciilor procesatorului de plati agreat de Vanzator, indiferent de modalitatea de livrare a
Produsului si/sau Serviciului si/sau Biletului.

Utilizator — poate fi orice persoana fizica care are varsta peste 16 ani sau persoana juridica
care acceseaza Website-ul, in scopuri private sau profesionale si care a acceptat Termenii
si Conditiile prezentului Website.

Vanzator — BIG LITTLE FESTIVAL care vinde produse si servicii prin intermediul Website-ului
www.biglittlefestival.com.

Website — magazinul online gazduit la adresa web www.biglittlefestival.com si
subdomeniile acestuia detinut de societatea BIG LITTLE FESTIVAL

e Prezentul regulament se aplica pentru evenimentul “Big Little Festival”, editia Il
organizat BIG LITTLE FESTIVAL SRL denumit in continuare Organizator si defineste
regulile pe care fiecare participant la eveniment trebuie sa le respecte, precum si
drepturile si obligatiile Organizatorului si Participantului

e Prezentul Regulament este o intelegere intre organizator si participant.

e Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica oricand acest regulament, fara o
instiintare n prealabil a Participantului, iar orice modificare va fi afisata pe site-ul
www.biglittlefestival.com, sectiunea Regulament.

e Prin cumpararea biletului Participantul se obliga sa respecte acest regulament.

e Prezentul Regulament prezinta si obligatile ce decurg din participarea la
evenimentul “Big Little Festival” si relatiile care se stabilesc intre BIG LITTLE FESTIVAL
SRL si Participanti cu ocazia Festivalului, acestia din urma fiind obligati sa le respecte,
aplicarea Regulamentului ajungand la garantarea sigurantei si confortului
Regulamentului

e Regulamentul trebuie citit impreuna cu Politica de confidentialitate si cookie-uri,
Termenii si conditiile privind vanzarea biletelor.

e Prin cumpararea de Produse sau participarea la evenimentul “Big Little Festival”
Cumparatorii de Produse si Participantii accepta si sunt de acord cu respectarea:

- Regulamentul si orice obligatii si responsabilitati aferente acestora. Orice
Cumparator de Produs si Participant care incalca Regulamentul poate fi
raspunzator pentru actiuni in justitie, refuzul de intrare la evenimentul
“Big Little Festival” si/sau indepartarea din perimetrul evenimentul “Big
Little Festival”
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- masurilor de securitate, notificarile, cererile sau anunturile afisate sau
date de catre Politie, Personalul de Securitate sau agenti care reprezinta
oricare dintre Entitatile Asociate, inclusiv fara limitare, toate instructiunile
sau anunturile referitoare la accesul si securitatea la evenimentul “Big
Little Festival”

- toate legile si reglementarile nationale.

e Cumparatorul si Participantul sunt de acord sa despagubeasca BIG LITTLE FESTIVAL SRL
pentru orice daune, pierderi, raspundere sau prejudiciu pe care aceste parti le sufera
sau le-ar putea suferi ca urmare a nerespectarii acestui Regulament de Cumparator si
Participantul.

e BIG LITTLE FESTIVAL SRL poate suplimenta sau modifica regulile privind accesul,
siguranta si organizarea evenimentului in functie de reglementarile legale aflate in
vigoare la momentul desfasurarii festivalului.

2.BILETE, ACCES, PARTICPARE

2. 1. Bilete si bratari

Categorie Bilet Pret Standard Bilet
Bilet 1 zi Oricand vrei — Magic Day 50 lei
Abonament 3 zile — Adventure Pass 80 lei

Biletele se pot cumpara online de pe site-ul www.biglittlefestival.com/bilete.

Biletele nu sunt returnabile. Biletele de o zi nu pot fi schimbate pentru bilete pentru o alta zi
in cadrul aceleiasi editii.

Este strict interzisd transmiterea sau postarea seriilor unice ale biletelor si/sau
abonamentelor pe retele de socializare sau alte website-uri de acest fel (ex. Facebook, OLX
etc.).

Nerespectarea acestor prevederi va atrage anularea biletelor sau abonamentelor
comercializate si interzicerea accesul la evenimentul “Big Little Festival” a persoanelor
implicate in aceasta operatiune.

Parintii sau Tnsotitorii sunt responsabili pentru supravegherea copiilor in toate zonele
evenimentului

Participantul accepta ca este singurul/singura responsabil/-a pentru:

(i) toate prejudiciile suferite de acesta/aceasta in cadrul evenimentului “Big Little Festival”
fiind singurul raspunzator pentru indeplinirea obligatiei de supraveghere a minorilor.

(ii) toate prejudiciile suferite de Organizator si/sau de terti, fie ei persoane fizice sau
persoane juridice, ca urmare a faptei/faptelor cauze de minor.



Prin participarea la festival, acceptati ca puteti aparea in fotografii sau videoclipuri (inclusiv
minorii) realizate de organizatori sau parteneri oficiali pentru promovarea evenimentului.
Organizatorul este obligat sa prelucreze anumite date cu caracter personal, atat cu privire la
minor.

3. CONDITH

Big Little Festival 2026 se desfasoara in perioada 28-30 august 2026, in intervalul 10:00-
22:00.

Biletele achizitionate nu pot fi revandute sau transferate altor persoane. Organizatorul nu
isi asuma raspunderea pentru biletele cumparate de la terte parti sau vanzatori
neautorizati.

Garantdam doar valabilitatea biletelor cumparate prin partenerii festivalului
enumerati mai sus. Este strict interzisa revanzarea sau recumpadrarea biletelor sau

a invitatilor.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a interzice accesul in zona festivalului a persoanelor
care desfasoara astfel de activitati si de a confisca invitatiile sau biletele aflate in posesia
acestora. Este strict interzisa publicarea pe retele sociale sau pe site-uri a seriei unice a
biletului, precum si vanzarea biletelor.

Dupa scanarea biletului, Participantul trebuie sa pastreze bratara la mana pe toata durata
festivalului. Bratara nu poate fi transmisa altei persoane, iar orice tentativa de frauda va
duce la excluderea din festival.

Pierderea, avarierea sau distrugerea bratdrii este responsabilitatea exclusiva a
participantului. Tn cazul avarierii sau pierderii, bratara nu mai oferd Participantului niciun
drept nou, acesta fiind obligat sa achizitioneze un nou bilet. Exceptie fac bratarile copiilor,
deteriorate in interiorul festivalului, pentru a caror schimbare, Tnsotitorul trebuie sa se
adreseze organizatorilor.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a exclude in afara perimetrului festivalului persoanele
care nu poarta bratara la mana.

Biletele cumparate nu pot fi inlocuite, iar contravaloarea lor nu poate fi restituita.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica pretul biletelor fara o instiintare in
prealabil.

Organizatorul poate introduce suplimentar bratari de diferite culori pentru acces
diferentiat la zone VIP, backstage sau alte facilitati.

3.1.  Acces

Accesul minorilor (0-18 ani) in cadrul festivalului se va face DOAR INSOTITI DE MINIMUM
UN ADULT si supravegheati in permanenta de catre acesta.

Minorii sub 5 (cinci) ani au accesul gratuit in cadrul festivalului doar Tnsotiti de minimum
un parinte (tutore) si supravegheati in permanenta de catre acestia.



Accesul minorilor intre 14-18 ani se va face numai pe baza unui bilet valid si in urma
prezentarii unui document de identitate.

La cererea persoanelor responsabile cu securitatea si monitorizarea, insotitorul are obligatia
sa prezinte documente care atesta varsta minorului (certificat nastere, carnet de elev,
pasaport sau orice alt document care contine poza minorului).

Organizatorul poate introduce zone special amenajate pentru copii, dotate cu facilitati
adecvate, iar accesul la acestea poate fi permis doar pe baza unui sistem de identificare
specific.

3.2 Participarea

Participarea adultilor (parintilor) si minorilor nsotiti de catre acestia la eveniment se face
pe propria raspundere a adultilor (parintilor) care 1i insotesc, inclusiv cu privire la
urmatoarele:

a) persoanele cu boli psihice sau fizice pentru care zonele aglomerate, zgomotele
puternice, efecte speciale sonore, vizuale si audio, reprezintd risc, isi asuma intreaga
raspundere pentru prejudiciile ce le-ar putea suferi prin participarea la eveniment.
Spectacolele pot include si puternice efecte de lumina, care ar putea dauna copiilor sau
persoanelor epileptice, iar pentru riscurile de vatamare sau de prejudicii materiale,
organizatorul nuisi asuma nicio raspundere. Persoanele care au nevoie de tratament medical
specializat trebuie sa anunte organizatorii in prealabil pentru a putea beneficia de asistenta
adecvata.

b) Pentru zonele de joacd, distractie si sport si alte asemenea zone cu risc de
accidentare de pe teritoriul festivalului, participantii adulti (parinti) se vor asigura ca
atat ei, cat si minorii pe care ii insotesc detin conditia fizica si psihica pentru
participare.

3.3 Persoanele cu dizabilitati

Persoanele cu dizabilitati si un insotitor au acces gratuit in cadrul festivalului in baza
certificatului de incadrare in grad de handicap. Pentru a obtine biletele de acces, va rugam
sa prezentati certificatul la intrarea in festival.

Persoanele cu dizabilitati au cai de acces in cadrul festivalului. Avand in vedere locul
desfasurarii, pot exista sectiuni deluroase, ceea ce inseamna ca uneori accesul nu va fi foarte
usor.

Participantii minori cu handicap/majori cu handicap grav sau accentuat trebuie sa fie
insotiti, obligatoriu de un adult cu calitatea de insotitor.

Insotitorul este pe deplin raspunzator atat in timpul evenimentului, cat si anterior/ulterior
acestuia de orice manifestare a celui pe care il insoteste, ce ar putea rezulta din
desfasurarea festivalului. Organizatorul este exonerat de orice raspundere.

4. ESTE INTERZIS:




Pentru a asigura desfasurarea in sigurantd a evenimentului, BIG LITTLE FESTIVAL isi rezerva
dreptul de a restrictiona tipul obiectelor ce pot fi aduse in zona Festivalului.

Prin urmare, este interzisa intrarea la Festival cu urmatoarele obiecte:

Droguri;

Sticle (inclusiv sticle de parfum sau deodorante);

Produse cosmetice inflamabile (crema de plaja este

permisa); Cutii de bauturd; Conserve; Artificii; Lasere;

Spray-uri;

Bannere sustinute de bete; Scaune;

Cutite, arme, obiecte contondente; Lanturi;

Articole pirotehnice; Mancare sau bauturi;

Umbrele (in caz de ploaie se vor folosi pelerine); Materiale inflamabile sau explozive;
Aparate foto sau video profesionale, inclusiv orice tip de aparat DSLR sau cu obiective
detasabile; Orice tip de obiecte care ii pot rdni pe alti Participanti.

De asemenea, este interzis:

Accesul cu alcool, alte bauturi si alimente din exteriorul zonei de festival;

Accesul cu arme sau orice alte obiecte ce pot fi considerate periculoase sau arme albe sau
alte obiecte care reprezinta pericol public;

Accesul cu recipiente de sticld, materiale inflamabile, animale de companie, pixuri cu laser;
Comercializarea de produse in zonele de festival fara acordul organizatorilor;

Consumul de substante interzise sau comercializarea acestora, conform legii in vigoare.

Aceasta lista nu este una exhaustiva, organizatorul avand dreptul de a interzice accesul in
festival in masurain care obiectul detinut de participant ar putea sa pericliteze siguranta altor
participanti sau ar prezenta un pericol pentru desfasurarea in conditii de siguranta a
evenimentului.

Este permis accesul cu:

Aparate de fotografiat compacte;

Brichete;

Camere GoPro;

Selfie stick-uri (de dimensiuni mici si din materiale
usoare); Baterii externe;

Biberoane, mancare pentru bebelusi.

5.VIDEO / FOTO

Este STRICT INTERZIS accesul in perimetrul festivalului fara autorizatia organizatorului
pentru: camere video profesionale si semi-profesionale, dar si cu camere foto profesionale
ce detin obiectiv detasabil. Posesorii unor astfel de echipamente sunt obligati sa se supuna



predarii acestora in custodie temporara.

Pe durata evenimentului se vor realiza inregistrari audio si video. Persoanele care apar in
filmarile realizate nu pot avea nicio pretentie fata de organizatori, producatori sau
utilizatori.

Prin achizitionarea unui bilet pentru acest festival, participantii isi exprima acordul explicit
si neechivoc pentru a fi filmati si inregistrati audio-video in timpul desfasurarii
evenimentului. Aceste inregistrari pot fi utilizate ulterior in scopuri de promovare,
publicitate sau documentare a festivalului, fara nicio compensatie suplimentara pentru
participanti. Organizatorul se angajeaza sa respecte intimitatea si drepturile participantilor
in conformitate cu legile privind protectia datelor si drepturile de imagine.

Filmarea si fotografierea concertelor/ activitatilor cu scopul difuzarii in presa scrisa, audio,
online sau TV se vor desfasura sub reguli stricte, care vor fi comunicate jurnalistilor prin
intermediul PR Managerului.

Tncilcarea acestor reguli poate expune institutiile mass media la procese din partea

organizatorilor sau managementului artistilor ale caror conditii au fost incalcate.

6. REGULI DE CONDUITA IN ZONA FESTIVALULUI
Va recomandam sa evitati conflictele si sa va respectati reciproc, evenimentul este un

spatiu de relaxare, in primul rand, special creat pentru a avea o ambianta cat mai placuta
din toate punctele de vedere.

Toti participantii trebuie sa respecte regulile sociale, legile si cele enumerate in acest
Regulament. Participantilor nu le este permis sa desfasoare orice fel de activitati care ar
putea sa punad in pericol sau sa afecteze in orice mod siguranta sau drepturile celorlalti
participanti.

Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru eventualele prejudicii (materiale sau fizice)
cauzate prin nerespectarea Regulamentului si va putea solicita despagubiri persoanelor
vinovate de incdlcarea acestuia.

Participantii sunt obligati, ca n incinta festivalului, sa respecte si sa nu distruga mediul
inconjurator incluzand constructiile si spatiile verzi aferente.

Pe perioada festivalului, Organizatorul, partenerii Organizatorului sau presa acreditata au
dreptul de a inregistra si fotografia evenimentul. Participantii iau la cunostinta ca exista
posibilitatea de a aparea in astfel de materiale, fara a putea emite pretentii asupra
drepturilor cu privire la acestea. Organizatorul are dreptul de a folosi aceste materiale, de
a le publica pe diverse canale (ex. Facebook, YouTube, site-ul festivalului
www.biglittlefestival.com) si de a le utiliza Tn campanii publicitare fara a compensa in vreun
fel participantul.

Participantii iau la cunostintda ca in incinta festivalului este interzisa orice activitate
comerciala sau de publicitate fara acordul scris al Organizatorului.

Minorilor le este interzisa servirea si consumul de bauturi alcoolice. Consumul de droguri este
ilegal si strict interzis si va fi pedepsit conform legilor in vigoare.
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4. SECURITATEA

Pe teritoriul festivalului Organizatorul asigura securitatea printr-un partener calificat si
acreditat sa faca acest lucru. In timpul evenimentului, participantii sunt obligati s3 respecte
agentii de securitate, sa colaboreze cu acestia si sa le respecte instructiunile in caz de
urgenta.

In caz de incidente de violenta sau de punere in pericol a integritatii corporale a altor
persoane, personalul care asigura securitatea va putea decide evacuarea persoanelor
implicate din incinta in care se desfdsoare evenimentul.

5. PRIM AJUTOR
Pe teritoriul festivalului exista zone de prim ajutor, in cazul in care este necesar.

6. OBIECTE PIERDUTE
Obiectele pierdute si gasite trebuie aduse la Punctul Z (zona va fi marcata pe harta festivalului

si va fi aflat in proximitatea scenei principale). Proprietarii le pot recupera dupa ce urmeaza
procedura de identificare a persoanei si a obiectului pierdut.
Dupa festival, Organizatorul va pastra obiectele nerecuperate pentru o perioada de 15 zile.

7. COPII PIERDUTI
Copiii pierduti si gasiti trebuie adusi la Punctul Z (zona ce va fi marcata pe harta festivalului
si se afla in proximitatea scenei principale). Parintii 1i pot recupera dupa ce urmeaza

procedura de identificare a copilului.
Pentru siguranta copiilor, organizatorii recomanda utilizarea unor bratari sau a altor obiecte
ce pot fi inscriptionate cu numarul de telefon al insotitorului.

8. SANCTIUNI

Organizatorul are dreptul, cu efect imediat, de a interzice accesul unui participant in incinta
festivalului total sau partial, sau de a invita participantul sa paraseasca incinta festivalului, in
cazul incalcarii regulamentului prezent sau a unei legi in vigoare din Romania.

9. CAZ MAJOR

Tn caz de radzboi, revoltd, atac terorist, demonstratii, embargo economic, accident,
incendiu, dezastru natural, cutremur, inundatie, scurtcircuit major, epidemii, rezolutii
oficiale sau alte cazuri ce nu pot prevazute sau nu pot fi controlate de Organizator sau de
Participant, niciuna dintre parti nu este obligata sa respecte obligatiile din prezentul
Regulament.

10. INFORMATII



Pentru copii se recomanda utilizarea castilor pentru protectie fonica si pastrarea unei
distante rezonabile fatd de echipamentul de sonorizare de la scend. in cazul in care copiii
nu sunt echipati corespunzator si/sau supravegheati in acest sens, raspunderea pentru
expunerea acestora la nivelul fonic din zona de festival revine integral parintilor sau
insotitorilor acestora.

Organizatorul nu este responsabil pentru bunurile participantilor ori pentru eventualele
pagube personale produse.

Evenimentul va avea loc indiferent de conditiile meteorologice, in limite normale pentru
public si artisti.

Datele de desfasurare ale festivalului pot fi modificate unilateral de Organizator in caz de
forta majora sau caz fortuit.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica orele programului artistic. Participantul nu
are dreptul de a cere despagubiri in cazul acestor modificari.

Organizatorul exclude asumarea responsabilitatii pentru stricaciuni produse pe teritoriul
festivalului care nu au fost cauza unei organizari defectuoase sau neglijari.

Organizatorul nu este responsabil pentru actiuni ce se petrec in afara zonei festivalului.
Organizatorul isi rezerva dreptul de a efectua controale in zona de festival pentru a se
putea asigura respectarea prezentului regulament.

Nu sunt tolerate exceptii de la aceste reguli, incalcarea prezentului regulament putand
duce la evacuarea persoanei in cauza din zona de festival si interzicerea accesului in zona
de festival, fara rambursarea biletului sau abonamentului.

Persoanele care incalca acest regulament, initiaza sau participa la evenimente care tulbura
ordinea, vor fi imediat escortate in afara perimetrului festivalului, accesul lor va fi interzis
la festival, iar organizatorul va anunta institutiile abilitate ale statului, daca va fi necesar.

Va multumim pentru intelegere si va dorim distractie placuta!



